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Regulamin sprzedazy energii elektrycznej

Regulamin sprzedazy energii elektrycznej (dalej Regulamin) okresla zasady
Swiadczenia sprzedazy energii elektrycznej w ramach Oferty.

Sprzedaz $wiadczona jest na terenie RP.

Jestes$ przytaczony do sieci dystrybucyjnej OSD, ktéorym jest PGE Dystrybucja S.A.
Mozesz przyja¢ Oferte w czasie, kiedy jest ona dostepna w sprzedazy, jednak nie
wczesniej niz od dnia wskazanego w Oswiadczeniu o przyjeciu Oferty.

W Ofercie wystepuja okresy obowigzywania cen:

a. od dnia 1.01.2026 r. do dnia 30.06.2028 r.

b. po zakonczeniu wyzej wskazanego okresu obowigzywania cen, Oferta
samoistnie przedtuzy sie na czas nieokreslony chyba, ze ztozysz oswiadczenie
o rezygnacji z Oferty do 30 dni przed jej zakonczeniem lub przystgpisz do nowej
Oferty.
Twoje rozliczenia wedtug tej Oferty rozpoczniemy zgodnie z Twojg grupgq taryfowa,
w nastepujacy sposoéb:
a. jesli jestes naszym klientem, nowe ceny wskazane w Regulaminie zaczng
obowigzywac nie wczesniej niz w dniu, w ktorym zaakceptujesz Oferte
b. jesli jestes nowym klientem, sprzedaz energii rozpoczniemy, gdy tylko Twdj
Operator Sieci Dystrybucyjnej (OSD) zakonczy standardowa procedure
przylaczeniowg i oficjalnie rozpocznie $wiadczenie ustugi dystrybucji lub
po pozytywnym przejsciu procesu zmiany sprzedawcy.
W okresie obowigzywania warunkow cenowych Oferty, w rozliczeniu stosujemy cene
energii elektrycznej w wartosci netto, ktéra zawiera podatek akcyzowy. Do ceny
netto doliczony zostanie podatek od towaréw i ustug (VAT) zgodnie
z obowigzujacymi przepisami (cena brutto).
Oferta nie zawiera optat z tytutu dystrybucji energii elektrycznej. Optaty te zostang
naliczone zgodnie z aktualng Taryfg OSD.
Po zakonczeniu okresu obowigzywania warunkéw cenowych lub rozwigzaniu przez
Ciebie Oferty w trakcie jej trwania rozliczymy Cie zgodnie z cenami z aktualnej
Taryfy [10].
Udzielimy 1% upustu od ceny energii elektrycznej w wartosci netto zawartej
w aktualnej Taryfie [10].
Ceny energii elektrycznej w zt/ kWh w Ofercie ustalone w sposéb okresiny w punkcie

powyzej:

Grupa taryfowa ‘ Stawka Strefa | Strefa Il
brutto 0,61275
G11
netto 0,49817
brutto 0,69481 0,45883
G12
netto 0,56489 0,37303
brutto 0,71491 0,52179
Gl2w
netto 0,58123 0,42422
brutto 0,67716 0,48246
G12n
netto 0,55054 0,39224

Cena brutto zawiera 23% podatku od towardw i ustug (VAT) oraz 5 zt/MWh podatku akcyzowego
Cena netto nie zawiera podatku od towaréw i ustug (VAT), zawiera podatek akcyzowy

11.

Jesli w okresie obowigzywania warunkéw Oferty zmienisz grupe taryfowa, wartos¢
upustu jaka zastosowaliSmy w tej Ofercie nie ulegnie zmianie ale cena za energie
elektryczng bedzie przez nas wyliczana dla nowej grupy taryfowej, poczawszy od
dnia jej wejscia w zycie .
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Zmienimy Ceny energii elektrycznej lub stawki opfat, ktére wskazaliSmy w Ofercie
przyjetej do Umowy w przypadku:
a. zmiany cen okreslonych w Taryfie [10]. Zmiana cen energii elektrycznej nastapi
z dniem wejscia w zycie zmienionej Taryfy[10],
b. zmiany stawki podatku VAT lub podatku akcyzowego;
C. zmiany cen energii elektrycznej notowanej na Towarowej Gietdzie Energii S.A.,
w stosunku do ceny obowigzujacej w dniu zatwierdzenia Oferty

W takim przypadku mozesz wypowiedzie¢ umowe bez ponoszenia zadnych kosztéw
i odszkodowan z tym zwigzanych, na zasadach okreslonych w umowie.

. Jezeli Oferta opiera sie o Taryfe zatwierdzong przez Prezesa Urzedu Regulacji

Energetyki i w trakcie jej obowigzywania Taryfa przestanie by¢ regulowana wéwczas
zastosujemy Taryfe wprowadzong i zatwierdzong przez nas. Taryfa ta zastapi
wczesniejszg zatwierdzong przez Prezesa URE.

Masz prawo do ztozenia reklamacji.

Reklamacje mozesz ztozy¢ miedzy innymi w jeden z nastepujacych sposoéb:

B 422 222 222 za posrednictwem infolinii PGE Obroét S.A.

(optfata jak za zwykite potgczenie telefoniczne, zgodnie z taryfg operatora)

< na adres wskazany na fakturze

@ na adres wskazany na fakturze.
Reklamacje zostang rozpatrzone w terminie 14 dni od daty jej wptyniecia.
Przy sktadaniu reklamacji musisz podac¢ dane kontaktowe: numer telefonu, adres
do korespondencji lub adres e-mail.
Reklamacje energii elektrycznej rozpatrywane beda zgodnie ze standardami
obowigzujacymi w PGE Obrét S.A. oraz obowigzujacymi przepisami prawa.
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