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Oferta Domowe Naprawy. Wariant z Fachowcem PC. Edycja 1.2025 (dalej: Oferta)

v My - PGE Obrét S.A.,( ul. 8-go Marca 6,35-959 Rzeszow; KRS: 0000030499, NIP: 813-02-68-082,
REGON: 690254559, Kapitat Zaktadowy: 529 923 900 zt. Kapitat wptacony:
529 923 900 zt.) Sprzedawca energii elektrycznej i organizator Oferty (dalej PGE)
v Ty - Klient, ktory korzysta z Oferty i odbiorca energii elektrycznej

Charakterystyka
oferty

Warunki
skorzystania z
Oferty

Od kiedy mozesz
przyjac¢ Oferte

Wptyw Oferty na
warunki umowy

1.

4,

Oferta Domowe Naprawy. Wariant z Fachowcem PC od PGE

Domowe naprawy — Wariant z fachowcem PC- to kompleksowa opieka nad Twoim
domem i sprzetem komputerowym.

Zadbaj o bezpieczenstwo i sprawnos¢ swojego domu oraz sprzetu komputerowego z
PGE!

Wspdtczesne gospodarstwo domowe to nie tylko tradycyjne instalacje, ale takze
zaawansowane urzadzenia komputerowe. Zapewniamy wsparcie zaréwno w
przypadku awarii domowych instalacji, jak i problemoéw ze sprzetem komputerowym.

Co zyskujesz?

1. Upust na energie - tanszy prad przez caty okres trwania Oferty;

2. Kompleksowa pomoc specjalistow — dostep do fachowcéw z réznych dziedzin,
takich jak elektryk, technik urzadzen grzewczych i gazowych, czy serwisant
PC;

3. Naprawa zdalna oprogramowania PC - mozliwos$¢ zdalnej naprawy
oprogramowania bez koniecznosci organizowania transportu;

4. Szybka reakcja na awarie - szybkie wsparcie w przypadku nagtych usterek,
minimalizujac czas niedogodnosci;

5. Pokrycie kosztéw napraw - mozliwos¢ skorzystania z ustug fachowcdéw do
okreslonej wartosci rocznie, co pozwala unikna¢ niespodziewanych wydatkdéw.

Z Oferty mozesz skorzystac¢ gdy spetniasz tgcznie nastepujace warunki:

jestes$ konsumentem [1]

nabywca koricowym [2] oraz odbiorcg koncowym [3];

c. bedziesz korzystac z jednej z grup taryfowych G11, G12, G12w, G12n PGE Obrot
S.A.;

d. jestes przytaczony do sieci dystrybucyjnej Operatora Systemu Dystrybucji (dalej:
0SD), ktorym jest PGE Dystrybucja S.A.;

e. masz zawartg lub zawrzesz z nami, na czas nie krétszy niz okres obowigzywania

warunkdédw cenowych zawartych w niniejszej Ofercie jedng z ponizszych typow

Umow (dalej Umowa):

i. umowe kompleksowa i nie wytwarzasz energii elektrycznej w instalacji
odnawialnego zrédta energii [4],

ii. umowe kompleksowg dedykowang Prosumentom lub Prosumentom
Zbiorowym jesli jeste$ Prosumentem lub Prosumentem Zbiorowym [7]
wytwarzajacym energie elektryczng w mikroinstalcji [6];

[@ ge))

f.  energie, ktdérg zakupujesz przeznaczysz wylacznie na swoje potrzeby zgodnie z
warunkami zawartymi w Umowie;

g. nie posiadasz licznika przedpfatowego;

h. nie masz zalegtych zobowigzan wobec przedsiebiorstw energetycznych;

i.  nie figurujesz w zadnym z rejestréw dtuznikéw;

j.  nie jeste$ cztonkiem spéitdzielni energetycznej [8] oraz w trakcie obowigzywania

cen i stawek optat z Oferty nie uzyskasz statusu cztonka spétdzielni energetycznej;
k. zaakceptujesz warunki Oferty i ztozysz nam wypetnione Oswiadczenie o jej
przyjeciu.
Z Oferty mozesz skorzystac jesli punkt poboru energii elektrycznej (dalej PPE) nie jest
objety inng naszg ofertg lub czas do konca obowigzywania warunkoéw przyjetej oferty
dla tego punktu jest nie dtuzszy niz 3 miesigce.
Oferty na sprzedaz energii elektrycznej nie tacza sie z innymi ofertami, ktérych
jestesmy organizatorem oraz nie mogg naktadac¢ sie w ramach tego samego PPE.
Kiedy posiadasz Umowe kompleksowg na czas nieokreslony i przyjmiesz Oferte to na
okres korzystania z jej warunkédw Twoja umowa przeksztatci sie w umowe na czas
okreslony.
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5. Po zakonczeniu okresu obowigzywania Oferty, Twoja umowa przeksztatci sie w umowe
na czas nieokreslony chyba, ze przyjmiesz kolejng Oferte lub wypowiesz umowe z
zachowaniem terminu wypowiedzenia okreslonego w umowie.

6. Jesli powstang rozbieznosci pomiedzy zapisami w Ofercie a zapisami w Umowie to
rozstrzygajace sa postanowienia Oferty, a nastepnie Umowy. We wszystkich sprawach
nieuregulowanych tg Ofertg stosujemy odpowiednie postanowienia Umowy, nastepnie
Regulaminu (OWU) do tej Umowy.

7. Oferta dostepna w sprzedazy od 17.11.2025 r. do 30.06.2026 r.

8. Ceny promocyjne obowigzujg od 17.11.2025 r. do 30.06.2028 r.

9. Szczegdtowe warunki obowigzywania oraz zmiany cen i stawek optat okresliliSmy w
tresci Regulaminu sprzedazy energii elektrycznej oraz Regulaminie ustugi dodatkowej.

10. Po zakonczeniu okresu obowigzywania warunkow cenowych z Oferty, przedtuzy sie
ona samoistnie na czas nieokreslony chyba, ze zlozysz o$wiadczenie o rezygnacji z
Oferty do 30 dni przed jego zakoriczeniem.

11. Jesli przyjmiesz Oferte na odlegto$¢, masz prawo odstgpi¢ od niej w terminie 14 dni
od przyjecia Oferty [11] bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z
wyjatkiem kosztéw okreslonych w ustawie [12].

12. Wybrany przez Ciebie wariant to: Wariant z Fachowcem PC

13. Szczegotowe warunki ustugi dodatkowej okresliliSsmy w tresci Regulaminu ustugi
dodatkowej, ktory jest integralng czescig Oferty.

14. W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z przyjetej przez Ciebie Oferty lub
wypowiedzie¢ Umowe zgodnie z zasadami opisanymi w Umowie lub OWU.

15. Oswiadczenie o rezygnacji z Oferty mozesz ztozy¢ nam w wybrany sposob:

a. pisemnie - na adres: PGE Obrét S.A. ul. 8-go Marca 6, 35-959 Rzeszow;
b. mejlowo - serwis@gkpge.pl.;
c. osobiscie w jednym z Biur Obstugi Klienta PGE Obrot S.A.

16. Jesli ztozysz oswiadczenie o rezygnacji z warunkow Oferty lub wypowiesz Umowe to
nie poniesiesz zadnych kosztéw i odszkodowan z tym zwigzanych.

17. Po zakonczeniu okresu obowigzywania warunkéw cenowych lub rozwigzaniu przez
Ciebie Oferty w trakcie jej trwania rozliczymy Cie zgodnie z cenami z aktualnej Taryfy
Sprzedawcy (dalej Taryfa) [10].

18. Jesli z przepiséw prawa wynika¢ bedzie, ze w rozliczeniach prowadzonych z naszymi
Klientami powinnismy stosowac inne ceny energii, niz ustalone w sposéb okreslony w

Ofercie, to w okresie wskazanym w tych przepisach bedziemy stosowaé w
prowadzonych z Toba rozliczeniach ceny wynikajace z przepiséw prawa. Wdwczas
ceny energii elektrycznej z Oferty nie beda miaty zastosowania, z wytgczeniem stawek
z tytutu optaty za ustuge dodatkowa, jezeli Oferta takg ustuge dodatkowa przewiduje.

19. Kontakt do nas znajdziesz na stronie www.gkpge.pl Mozesz takze skontaktowac sie z

naszym Contact Center pod nr tel. 422 222 222

Integralng czescig Oferty stanowia:

Regulamin sprzedazy energii elektrycznej

Regulamin ustugi dodatkowej

Oswiadczenie o przyjeciu Oferty

Informacja o cenach energii elektrycznej

RODO

20.

Poo oo

Podstawa prawna
stanowi element statyczny wszystkich naszych regulaminéw i nie kazdy z przywotanych aktéw prawnych ma zastosowanie w Twojej ofercie.

[1] art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny

[2] ustawa z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym

[3] ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne

[4] art. 2 pkt 13 ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrédtach energii

[S]art. 2 pkt 18 ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrédtach energii

[6] art. 2 pkt 19 ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrddtach energii

[7] art. 2 pkt 27a i pkt 27c ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrédtach energii
[8] art. 2 pkt 33a ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrédtach energii

[9] art 4 ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrddfach energii

[10] Taryfa dla energii elektrycznej dla Odbiorcéw z grup taryfowych G PGE Obrot S.A. zatwierdzona przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki
[11] art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta

[12] art. 35 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
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