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Obrét S.A Przyjazna Klientowi

PGE Obrét S.A.
ul. 8-go Marca 6, 35-959 Rzeszow

Infolinia PGE: (+48) 422 222 222
serwis@gkpge.pl

Wersja obowigzujgca od 30.06.2022r.
Aktualizacja z dnia 12.12.2022 r.

1. Organizatorem Promocji ,,Bonus z eFakturg”, zwanej dalej: ,,Promocjg”, jest PGE Obrét S.A. z siedzibg w Rzeszowie
ul. 8 Marca 6, 35 — 959 Rzeszow, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Rzeszowie XII Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS: 0000030499, NIP: 813 02 68 082, kapitat
zaktadowy: 529 923 900 ztotych w catosci optacony, zwana dalej: ,,Organizatorem”.

2. Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,Regulaminem”) okresla zasady i warunki korzystania z Promocji ,Bonus
z eFaktura”.

3. Z Promocji mogg skorzystac¢ wytacznie Klienci, ktérych w momencie przystgpienia do Promocji tagczy z Organizatorem
umowa kompleksowa sprzedazy energii elektrycznej i swiadczenia ustug dystrybucji, umowa sprzedazy energii
elektrycznej, umowa kompleksowa sprzedazy energii elektrycznej, Swiadczenia ustugi dystrybucji oraz swiadczenia
ustugi odbioru i rozliczania energii elektrycznej wprowadzonej do sieci OSD z Mikroinstalacji, umowa sprzedazy paliwa
gazowego lub umowa kompleksowa sprzedazy paliwa gazowego i $wiadczenia ustug dystrybucji.

4. Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajg:

4.1. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub inna jednostka organizacyjna, niebedgca osobg prawng, rozliczajaca sie
za pobrang energie elektryczng lub paliwo gazowe zakupione od Organizatora, ktéra zmieni sposdb otrzymywania
rozliczen za energie elektryczng lub paliwo gazowe zakupione od Organizatora z faktury papierowej na forme
elektroniczng w postaci eFaktury, poprzez aktywowanie ustugi PGE eFaktura za pomocg Formularza elektronicznego lub
poprzez eBOK (Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta) w terminie obowigzywania Promocji.

4.2. Konto Rozliczeniowe — indywidualny numer rachunku bankowego Organizatora, wskazany na fakturze VAT
wystawionej przez Organizatora, ktory stuzy do regulowania przez Klienta naleznosci za energie elektryczng lub paliwo
gazowe.

4.3. ,Bonus z eFakturg” — srodki pieniezne przekazane przez Organizatora na Konto Rozliczeniowe Klienta w terminach
i na zasadach okreslonych w § 2 i § 3 niniejszego Regulaminu.

4.4, ,Formularz elektroniczny” — elektroniczny formularz uruchomienia ustugi PGE eFaktura, dostepny na stronie
Organizatora pod adresem https://www.gkpge.pl/dla-domu/strefa-klienta/dokumenty-i-formularze/formularz-pge-
efaktura.

4.5. eBOK — Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta

4.6. eFaktura (faktura elektroniczna) — faktura w formie elektronicznej w dowolnym formacie elektronicznym
wystawiona przez Organizatora i przestana lub udostepniona Klientowi zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz.U. 2022 r. poz. 931 z pdzn. zm.).

4.7. Ustuga PGE eFaktura — ustuga polega na przesytaniu faktur wystawionych Odbiorcy przez PGE Obrét S.A. z tytutu
sprzedazy towardw i ustug, w formacie PDF za posrednictwem poczty e-mail na adres wskazany przez Klienta, oraz ich
udostepnianiu do pobrania za posrednictwem serwisu eBOK. Warunkiem pobrania eFaktury z eBOK jest posiadanie
przez Odbiorce aktywnego konta w tej aplikacji. eFaktura wysytana jest z adresu: efaktura@gkpge.pl.
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1. Z Promocji, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, moze skorzystac Klient, ktory dokonat wyboru eFaktury od 30.06.2022 r.
poprzez Formularz elektroniczny dostepny na stronie internetowej Organizatora lub od 31.10.2022 r. poprzez eBOK
(Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta) oraz spetni facznie nastepujace warunki:

a)

b)

g)

posiada zawartag z  Organizatorem umowe kompleksowa sprzedazy energii  elektrycznej
i Swiadczenia ustug dystrybucji, umowe sprzedazy energii elektrycznej, umowe kompleksowg sprzedazy energii
elektrycznej, Swiadczenia ustugi dystrybucji oraz swiadczenia ustugi odbioru i rozliczania energii elektrycznej
wprowadzonej do sieci OSD z Mikroinstalacji, umowe sprzedazy paliwa gazowego, lub umowe kompleksowa
sprzedazy paliwa gazowego i Swiadczenia ustug dystrybucji, w okresie obowigzywania Promocji, na podstawie
ktorej jest realizowana sprzedaz energii elektrycznej lub paliwa gazowego,
w ramach obowigzujgcej umowy, o ktérej mowa w lit. a) zawartej z Organizatorem zmienit
sposdb otrzymywania rozliczen za energie elektryczng lub paliwo gazowe zakupione od Organizatora z faktury
papierowej na forme elektroniczng w postaci eFaktury, poprzez aktywowanie ustugi PGE eFaktura za pomocg
Formularza elektronicznego lub poprzez eBOK (Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta) w terminie obowigzywania
Promocji,
zaakceptowat Regulamin przesytania faktur drogg elektroniczng i spetnit wszystkie wymogi, aby otrzymywac
eFakture,
wypetnit wszystkie wymagane dane, niezbedne do realizacji ustugi eFaktury przez Organizatora,
na dzien 29.06.2022 r. nie posiadat aktywnej zgody na PGE eFakture,
nie posiadat aktywnej zgody na PGE eFakture na dzien:
i 29.06.2022 r. dla Klientdow, ktérzy wyrazili zgode na ustuge PGE eFaktura w ramach
obowigzujacej promocji poprzez Formularz elektroniczny,
ii. 30.10.2022 r dla Klientow, ktérzy wyrazili zgode na ustuge PGE eFaktura w ramach
obowigzujacej promocji poprzez eBOK (Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta),
utrzyma aktywnga eFakture przez okres 12 miesiecy, liczonych od dnia wyrazenia zgody na eFakture.

2. Promocja nie dotyczy kont rozliczeniowych Klientéw, ktérzy:

a)
b)

skorzystali z | oraz Il edycji Promocji ,,Bonus z eFakturg” Organizatora,

w okresie obowigzywania Promocji posiadajgc zawartg umowe z Organizatorem, dla ktérego zostata
aktywowana eFaktura w ramach Promocji, zawrg z Organizatorem umowe kompleksowg sprzedazy energii
elektrycznej, Swiadczenia ustugi dystrybucji oraz swiadczenia ustugi odbioru i rozliczania energii elektrycznej
wprowadzonej do sieci OSD z Mikroinstalacji dotyczacej tego samego PPE,

w okresie obowigzywania Promocji zgodnie z § 5 ust. 1 dokonaja wypowiedzenia lub rozwigzania umowy,
o ktérej mowa w ust. 1 lit. a) powyzej lub uniemozliwig sprzedaz energii elektrycznej lub paliwa gazowego
z przyczyn niezaleznych od Organizatora, w zakresie ktérej aktywowano eFakture w ramach Promogji.

3. Podczas rejestracji ustugi eFaktura Klient przekazuje Organizatorowi adres e-mail, ktory bedzie wykorzystywany przez
Organizatora do przekazywania informacji o przyznaniu ,Bonusu z eFakturg”, zgodnie z postanowieniami
§ 3 Regulaminu.

4. Organizator wskazuje, ze Klient, ktéry skorzysta z Promocji w okresie jej obowigzywania i utrzyma aktywng eFakture
przez okres 12 miesiecy od wyrazenia zgody na eFakture, otrzyma jednorazowo od Organizatora ,,Bonus z eFakturg”
zgodnie z zapisami §3 za pierwszg zmiane sposobu rozliczen na eFakture na danym koncie rozliczeniowym Klienta.
W przypadku, gdy Klient — zgodnie z Regulaminem przesytania faktur drogg elektroniczng — zrezygnuje z eFaktury,
a nastepnie zndw wyrazi zgode na otrzymywanie eFaktury, nie otrzyma juz kolejnego ,,Bonusu z eFakturg”.

5. ,,Bonus z eFakturg” przypisany jest do konta rozliczeniowego Klienta, dla ktérego dokonano aktywacji eFaktury.

6. Wartosc ,,Bonusu z eFakturg” wynosi 15,00 zt brutto (stownie: pietnascie ztotych).
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1. Przyznanie ,Bonusu z eFakturg” odbywa sie poprzez przekazanie przez Organizatora kwoty Bonusu na odpowiednie
Konto Rozliczeniowe Klienta, zgodnie z § 2, nie pdzniej niz w ciggu 70 dni od daty aktywowania ustugi PGE eFaktura za
pomocg Formularza elektronicznego lub poprzez eBOK (Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta).

2. ,Bonus z eFakturg” zostanie zaksiegowany na wskazane Konto Rozliczeniowe w kolejnosci:

a) na najstarszg nieuregulowang wymagalng lub niewymagalng wierzytelnos¢ przystugujgca Organizatorowi od
Klienta,

b) w przypadku braku nieuregulowanych wierzytelnosci przystugujacych Organizatorowi od Klienta kwota ,,Bonusu
z eFakturg” stanowi¢ bedzie nadptate i zostanie automatycznie zaliczona na poczet kolejnych ptatnosci za energie
elektryczng lub paliwo gazowe. Jesli po zaksiegowaniu ,Bonusu z eFakturg” wg powyzszych zasad na danym
Koncie Rozliczeniowym wystepuje nadptata, Klient ma prawo do rozdysponowania kwoty nadptaty w inny sposéb.

3. Niezwlocznie po rejestracji zgody na ustuge PGE eFaktura oraz spetnieniu warunkéw okreslonych
w Regulaminie, Klient zostanie powiadomiony o zakwalifikowaniu do Promocji drogg elektroniczng na adres e-mail
podany podczas aktywacji eFaktury oraz otrzyma informacje o zaksiegowanym bonusie w zatgczniku wystanym wraz
z eFakturg w ramach ktdrej zostat naliczony ,,Bonus z eFakturgy”.

4. W przypadku skorzystania przez Klienta z prawa do zmiany otrzymywania formy rozliczef z powrotem na forme
papierowa przed uptywem terminu 12 miesiecy od wyrazenia zgody na otrzymywanie faktur droga elektroniczng,
Klientowi nie przystuguje prawo do otrzymania ,,Bonusu z eFakturg”.

5. W przypadku skorzystania przez Klienta z prawa do zmiany otrzymywania formy rozliczen
z powrotem na forme papierowg przed uptywem terminu 12 miesiecy od wyrazenia zgody na otrzymywanie faktur drogg
elektroniczng, a w sytuacji, gdy nastgpito juz przekazanie kwoty ,,Bonusu z eFakturg” na konto rozliczeniowe Klienta,
Klient zobowigzany jest zwrdci¢ Organizatorowi kwote otrzymanego ,,Bonusu z eFakturg”. W zwigzku z tym Klientowi
zostanie wystawiona nota obcigzeniowa do zaptaty przez Klienta w wysokosci 15 zt brutto (kwota Bonusu), ktéra
zostanie przestana Klientowi przez PGE Obrét S.A.

6. Organizator zastrzega sobie prawo odmowy przyznania ,,Bonusu z eFakturg” Klientowi, ktory do dnia wyptaty ,Bonusu
z eFaktury” z przyczyn nielezgcych po stronie Organizatora zaprzestat poboru energii elektrycznej lub paliwa gazowego
od PGE Obrét S.A. lub z ktérym zostata rozwigzana umowa, o ktérej mowa w §1 ust. 3.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w sytuacji, gdy Klient dokona btednej rejestracji eFaktury, w szczegdlnosci
poda nieprawidtowe dane dotyczgce adresu e-mail.

8. Organizator dokona weryfikacji zgtoszen w zakresie ich zgodnosci z Regulaminem.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do kontaktu z Klientami celem weryfikacji danych zawartych w zgtoszeniu.

1. Wszelkie reklamacje dotyczace realizacji zobowigzan Organizatora okreslonych w niniejszym Regulaminie nalezy
kierowa¢ w formie pisemnej na adres korespondencyjny lub elektroniczny podany na fakturze VAT wystawionej przez
Organizatora.

2. Postepowanie reklamacyjne nie wyklucza dochodzenia ewentualnych roszczen przez Klienta na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.
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1. Promocja trwa od 30.06.2022r. do 31.12.2022r. przy czym limit kont rozliczeniowych objetych Promocjg wynosi
66 667. Z chwilg, w ktorej dla 66 667 kont rozliczeniowych zostang pozyskane zgody na przesytanie faktur drogg
elektroniczng, kolejne zgody nie beda objete wyptatg Bonusu z eFaktura.

2. Organizator zastrzega sobie w kazdym czasie prawo do zmiany terminu obowigzywania Promocji lub jej odwotania,
bez podania przyczyn.

3. W przypadku zmiany terminu obowigzywania Promocji lub jej odwotania, informacja o tym fakcie zostanie
umieszczona na stronie internetowej https://www.gkpge.pl/dla-domu/strefa-klienta/pge-efaktura.

4. Odwotanie Promocji nie wptywa na prawa oséb, ktore skorzystaty z Promocji przed jej odwotaniem.

1. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
postanowienia Regulaminu przesytania faktur VAT za posrednictwem kanatéw elektronicznych - ustuga PGE eFaktura.

2. Regulamin dostepny jest przez caty okres obowigzywania Promocji na stronie internetowej
https://www.gkpge.pl/dla-domu/strefa-klienta/pge-efaktura.

3. Przystepujgc do Promocji, Klient rejestrujacy eFakture wyraza zgode na dokonanie przez Organizatora przelewu
naleznej kwoty ,Bonusu z eFakturg”.

4. Wyptata ,Bonusu z eFakturg” Klientowi stanowi przychdd uzyskany w ramach sprzedazy premiowej ustug i korzysta
ze zwolnienia z opodatkowania na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 a Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od oséb fizycznych (Dz.U. z 2021r., poz. 1128 ze zm.).

PGE OBROT S.A. Z SIEDZIBA W RZESZOWIE, 35-959 RZESZOW, UL. 8-GO MARCA 6,
WPISANA DO KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO PROWADZONEGO PRZEZ SAD REJONOWY W RZESZOWIE, KRS: 0000030499, NIP: 813-02-68-082,
REGON: 690254559, KAPITAL ZAKLADOWY: 529 923 900 Zt. KAPITAL WPLACONY: 529 923 900 Zt.. www.gkpge.pl

4/4


https://www.gkpge.pl/dla-domu/strefa-klienta/pge-efaktura
https://www.gkpge.pl/dla-domu/strefa-klienta/pge-efaktura

