Niezbednik Systemu Zakupowego
Grupy Kapitatowej GK PGE

dla Wykonawcow

Szanowni Panstwo,

zachecamy Panstwa do sktadania ofert w projektach zakupowych Spétek Grupy Kapitatowej PGE.
Szczego6towe instrukcje oraz dostep do Systemu Zakupowego GK PGE znajduja sie pod linkiem.

1. Rejestracja i logowanie

Rejestracja

Wejdz na strone www.gkpge.pl, zaktadka ,Grupa PGE”
nastepnie w ,Przetargi” ->,Zakupy” i kliknij ,,Zarejestruj
sie”. Po pozytywnej rejestracji mozesz sie logowac!

Uwaga!

WSszystkich zainteresowanych udziatem w projekcie
zakupowym prosimy o mozliwie szybkie dokonanie
rejestracji. Proces weryfikacji Wykonawcy moze potrwac
do 3 dni.

Logowanie

Wejdz na strone https://swpp2.gkpge.pl i kliknij przycisk
.Zaloguj”.

2. Warto pamietac

Przygotuj dokumenty oraz dane firmy - przyspieszy
to proces rejestracji. Rejestracja jest wymagana
tylko raz.

Masz pytania do konkretnego postepowania zakupo-
wego? Wejdz na interesujace Cie postepowanie

i skorzystaj z zaktadki ,Pytania i odpowiedzi”. Pamie-
taj, aby w tresci pytania nie podawac swoich danych/
danych firmy, poniewaz pytania sg publikowane.

Kontakt do prowadzacego postepowanie znajduje
sie w dokumentach zaméwienia w punkcie
+Wskazanie oséb uprawnionych do komunikowania
sie z Wykonawcami”.

Chcac zataczy¢ pliki do oferty, kliknij ,,Dodaj doku-
ment”, nastepnie dotacz pliki, poczekaj az sie zeska-
nujq i kliknij przycisk ,,Dodaj".

Po zakonczeniu wypetniania formularza oferty oraz
dodaniu plikéw pamietaj, aby klikna¢ przycisk ,Zapisz”.

Sktadajac oferte nalezy sie upewni¢, iz wszystkie

pola zostaty uzupetnione, a zatgczniki zostaty do-
dane. ,Zapisz" nie oznacza ztozenia oferty, nalezy
klikng¢ ,, Ztéz oferte”.
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Polska Grupa Energetyczna


https://swpp2.gkpge.pl/servlet/HomeServlet
https://www.gkpge.pl/grupa-pge/przetargi

3. Warto wiedzie¢

Zalecane przegladarki dla Systemu Zakupowego
GK PGE: Chrome, FireFox, Edge, Safari/podtaczenie
do Internetu min. 512/Kb/s.

4. Pomoc dla Ciebie

Wszelkie napotkane problemy prosze zgtaszac za
posrednictwem ustugi Help Desk - telefonicznie
od poniedziatku do pigtku, w godzinach 08:00 - 16:00

(z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy)

Ogtoszenia o wszystkich dostepnych zaméwieniach
znajdziesz w module ,Strefa publiczna” i sekgcji
»0gtoszenia o zamoéwieniach i kwalifikacjach”. .

Dokumenty zamoéwienia (takie jak: Specyfikacja
Warunkéw Zaméwienia oraz wzér umowy) znaj- .
dziesz w module ,Strefa publiczna” i sekgji ,,Ogto-

szenia o zaméwieniach i kwalifikacjach”. Po wyborze
danego postepowania nalezy przejs¢ do ,,Dokumen- ¢
ty zaméwienia”.

Maksymalny rozmiar dla pojedynczego pliku przesy-
tanego (zamieszczanego) za posrednictwem Syste- .
mu Zakupowego GK PGE wynosi 150 MB.

Dopuszczalne rozszerzenia plikéw zamieszczanych

w Systemie Zakupowym GK PGE to: xls, xlsx, doc, docx,
pptx, pdf, xml, rar, zip, gif, jpg, dwg, tif, tiff, txt, rtf, jpeg,
bmp ,ath, kst, png, asic, cades, xades, pades, 7z, mp4,html,
msg, url, ods, cpg, dbf, prj, gmd, shp, odt, xIsm, ppt.

Zaleca sie wykorzystywanie plikéw w formacie pdf. .

W przypadku kwalifikowanego podpisu elektronicz-
nego Wykonawca powinien posiada¢ podtaczony lub
wbudowany do komputera czytnik karty kryptogra-
ficznej wydany przez wystawce certyfikatu — certy-

fikat kwalifikowany zainstalowany na komputerze .
oraz zainstalowane na stacji roboczej aktualne
sterowniki do czytnika kart kryptograficznych.

Wszystkie aukcje dostepne sa w module ,Portal
dostawcy” za posrednictwem odnosnika ,,Moje aukcje”.
Dostepne w odnosniku ,Moje aukcje” zaktadki
pozwalaja filtrowac aukcje zgodnie z ich aktualnym
statusem - ,Przyszte”, ,Otwarte”, ,Wstrzymane”,
.Zakonczone”, ,Zaakceptowane” oraz ,Wszystkie”.
Dostep do aktywnych aukgji najlepiej uzyskac za
posrednictwem zaktadki ,Otwarte”.

W przypadku zgtoszenia przez Ciebie problemu
poprzez ustuge Help Desk, Twoje potaczenie telefo-
niczne powinno by¢ odebrane w ciggu 2 min., nato-
miast odpowiedz na wiadomos¢ e-mail powinienes
uzyska¢ w ciggu 2 h.

oraz e-mailowo.

Problemy zwigzane z rejestracja i logowaniem
(m.in. konfiguracja drugiego sktadnika logowania).

Administrowanie dostepami do Systemu Zakupowego
GK PGE (m.in. reset hasta, odblokowanie konta).

WSsparcie nawigacji po koncie Systemu Zakupowego
GK PGE oraz pomoc w aktualizacji danych Wykonaw-
cy i Uzytkownika Wykonawcy.

Wsparcie czynnosci realizowanych w procesie
zakupowym przez Wykonawce dotyczacych m. in.
przystapienia i udziatu w postepowaniu zakupo-
wym, sktadania ofert, komunikacji z Zamawiajacym
poprzez ,Pytania i odpowiedzi”, rejestracji doku-
mentéw zwigzanych z prowadzonym procesem
zakupowym.

Kompleksowe wsparcie uczestnictwa w aukcjach
elektronicznych.

Wskazywanie zrodet informacji zamieszczonych
w Systemie Zakupowym GK PGE.

Pomoc w zakresie sktadania kwalifikowanego
podpisu elektronicznego.

Pomoc w uzyskaniu potwierdzenia ztozenia oferty.

Dane kontaktowe Help Desk Systemu
Zakupowego GK PGE dla Wykonawcow:

22 576 87 87

helpdesk.zakupy@gkpge.pl



