REGULAMIN AKCJI PROMOCYIJNEJ
»Modut zasilania awaryjnego gratis — do magazynu energii od PGE Obrot S.A.”

z dnia 05.05.2025r.

Niniejszy regulamin akcji promocyjnej pod nazwg: ,,Modut zasilania awaryjnego gratis — do magazynu energii
od PGE Obrét S.A.” okresla zasady funkcjonowania, warunki, zakres i procedure reklamacyjng wspomnianej akgji,
zasady korzystania oraz uprawnienia przystugujace osobom biorgcym w niej udziat, a takie obowigzki
Organizatora.

WARUNKI OGOLNE
§1
1. Organizatorem akcji promocyjnej ,,Modut zasilania awaryjnego gratis — do magazynu energii od PGE Obrét
S.A.” jest PGE Obrét S.A.

2. Klient moze wzig¢ udziat w promoc;ji wiele razy, oznacza to, ze Akcjg objety jest jeden raz kazdy zakupiony
Zestaw od Organizatora, wskazany w Zataczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.

3. W celu wyjasnienia zasad dziatania Akcji, niniejszy Regulamin korzysta z ponizszych definicji:

a) Akcja — akcja promocyjna ,,Modut zasilania awaryjnego gratis — do magazynu energii od PGE
Obrét S.A.” polegajaca na przekazaniu Klientowi modutu zasilania awaryjnego Backup
do Zestawu objetego promocjg (Wykaz urzadzen objetych promocja zawiera - Zatacznik nr 1 ).
Przy zakupie zestawu instalacji fotowoltaicznej z magazynem energii klient otrzyma Backup
automatyczny, z mozliwoscig wyboru, o ktérej mowa w ust. 5 ponizej, natomiast przy zakupie
samego magazynu energii klient otrzyma Backup reczny.

b) Klient — podmiot bedgcy osobg fizyczng, osobg prawng, a takze jednostka organizacyjng
nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, ktéra dokona
zakupu Zestawu od Organizatora.

c) Modut zasilania awaryjnego (tzw. Backup) - Backup reczny lub automatyczny dodany
do Zestawu bez dodatkowego wynagrodzenia przez klienta przy spetnieniu warunkéw w okresie
obowigzywania Akcji promocyjnej.

Modut zasilania awaryjnego:

e nie jest odpowiedzialny za stabilizowanie pracy sieci elektroenergetycznej i regulowanie
parametrow pracy sieci elektroenergetycznej;

® nie zapewnia bezprzerwowego przetaczenia po zaniku zasilania z sieci elektroenergetyczne;j.

Po zaniku zasilania z sieci elektroenergetycznej podjecie dziatania przez modut zasilania

awaryjnego moze zajgé¢ kilka sekund, co moze spowodowal przerwe w pracy urzadzen

elektrycznych.

d) Backup automatyczny — jest to urzadzenie pozwalajgce na prace instalacji fotowoltaicznej
z magazynem energii w przypadku zaniku zasilania z sieci elektroenergetycznej. W ramach
promocji backup automatyczny zostanie zamontowany i skonfigurowany do zakupionego od
Organizatora zestawu instalacji fotowoltaicznej z magazynem energii. Backup automatyczny
przetgcza sie samoczynnie po zaniku zasilania bez koniecznosci udziatu uzytkownika.

e) Backup reczny - jest to urzadzenie pozwalajgce na prace instalacji fotowoltaicznej
z magazynem energii w przypadku zaniku zasilania z sieci elektroenergetycznej. W ramach
promocji backup reczny zostanie zamontowany i skonfigurowany do zakupionego
od Organizatora magazynu energii w zakresie istniejgcej u Klienta instalacji fotowoltaicznej
z falownikiem hybrydowym. Po zaniku zasilania z sieci elektroenergetycznej backup reczny
do podjecia pracy wymaga od uzytkownika przetgczenia trybu pracy na zasilanie awaryjne.
Po wznowieniu zasilania z sieci elektroenergetycznej uzytkownik samodzielnie przywraca tryb
pracy na sieciowy.

f)  Organizator — PGE Obrét S.A., z siedzibg w Rzeszowie, ul. 8-go Marca 6, 35-959 Rzeszéw, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy



w Rzeszowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000030499, NIP: 8130268082, kapitat zaktadowy w wysokosci 529 923 900,00 zt, w catosci
wptacony. Organizator zwany réwniez jako PGE Obrot S.A.

g) Zestaw —instalacja fotowoltaiczna z magazynem energii lub sam magazyn energii o0 mocy nie
wiekszej niz 50 kW zakupiony od Organizatora w Okresie Akcji. Za date zakupu przyjmuje sie date
zawarcia przez Klienta umowy z Organizatorem, ktorej przedmiot obejmuje sprzedaz wybranych
zestawOw instalacji fotowoltaicznej z magazynem energii lub sprzedaz wybranych magazynéw
energii wskazanych w Zataczniku nr 1 do Regulaminu.

h) Terytorium — Akcja obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, co oznacza, ze produkty
zakupione w ramach Akcji bedg dostarczane, zamontowane i skonfigurowane wytacznie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

i) Warunki techniczne udziatu w Akcji promocyjnej — aby skorzystaé¢ z Akcji promocyjnej nalezy
spetni¢ ponizsze warunki:

e zakupic¢ od Organizatora Zestaw z Zatgcznika nr 1 do Regulaminu

e odlegtos¢ pomiedzy falownikiem hybrydowym i rozdzielnia gtéwng (miejscem
podtfaczenia backupu) nie moze by¢ wieksza niz 10 mb liczgc po trasie kablowej;

e moc obcigzenia urzadzen w obwodach podtgczonych do backupu nie moze przekraczac
20kW;

e moc obcigzenia urzadzen klienta na kazdej z faz podtgczonej do modutu awaryjnego
zasilania nie moze przekracza¢ dopuszczalnej mocy wskazanej w karcie technicznej
falownika hybrydowego biorgcego udziat w akcji promocyjnej;

e suma mocy obcigzenia urzgdzen klienta dla wszystkich faz instalacji klienta podtgczonej
do modutu awaryjnego zasilania nie moze przekracza¢ popuszczanej mocy
roztadowywania magazynu energii okreslonej w karcie technicznej;

e przy zakupie od Organizatora wytgcznie magazynu energii wymagane jest aby istniejgca
instalacja posiadata falownik hybrydowy;

j)  Wykaz Urzadzen objetych promocja — Zatacznik nr 1 do Regulaminu zawiera liste urzadzen,
ktore wchodzg w sktad danego zestawu biorgcego udziat w promociji.

Ocena warunkow technicznych i oszacowanie maksymalnej mocy obcigzania modutu awaryjnego zasilania
zostanie wykonana przez Doradce Handlowego PGE podczas audytu przed zawarciem umowy na sprzedaz
Zestawu oraz zweryfikowana przez Instalatora w trakcie montazu Zestawu.

Na etapie przyjecia oferty na zakup od Organizatora zestawu instalacji fotowoltaicznej z magazynem energii,
Klient ma mozliwos$¢ dokonania wyboru i zamiany backupu automatycznego na backup reczny w ramach
zakupionego w Akcji promocyjnej zestawu instalacji fotowoltaicznej z magazynem energii. Zamiana backupu
nie jest mozliwa w przypadku zakupu samego magazynu energii — w takim zestawie dostepny bedzie
bezptatnie backup reczny. Klient ma mozliwo$¢ zmiany backupu recznego za doptatg do backupu
automatycznego, w przypadku zakupu samego magazynu energii.

Jedli warunki techniczne instalacji lub budynku nie spetniajg wymagan okredlonych w niniejszym
regulaminie, wymagan producenta urzadzen, przepisow dotyczacych bezpieczenstwa i przepiséw
przeciwpozarowych (PPOZ) oraz pozostatych norm prawnych dotyczacych wykonania instalacji, Organizator
ma prawo odstgpic¢ od realizacji promocji. Organizator zamiast odstgpienia od realizacji promocji réwniez
moze zaproponowac odptatne rozwigzanie pozwalajgce na dostosowanie warunkéw technicznych instalacji
lub budynku.

Regulamin Akcji jest dostepny na stronie internetowej pod adresem: https://www.gkpge.pl/dla-
domu/oferta/fotowoltaika-z-pge-i-magazyny-energii


http://www.sklep.gkpge.pl/
https://www.gkpge.pl/dla-domu/oferta/fotowoltaika-z-pge-i-magazyny-energii
https://www.gkpge.pl/dla-domu/oferta/fotowoltaika-z-pge-i-magazyny-energii

SZCZEGOLY AKCJI
§2

. Akcja trwa w okresie od 05.05.2025r. do 31.10.2025r. (“Okres Akcji”), Organizator zastrzega sobie mozliwos¢
wczesniejszego zakonczenia bez podania przyczyny lub wydtuzenia Okresu Akcji poprzez opublikowanie
informacji w tym zakresie na stronie internetowej Organizatora: https://www.gkpge.pl/dla-
domu/oferta/fotowoltaika-z-pge-i-magazyny-energii.

Przedmiotem Akcji jest uzyskanie modutu zasilania awaryjnego (backupu), do zakupionego przez klienta
zestawu objetego promocjg, ktéry spetni warunki, okreslone w Regulaminie w Okresie Akcji.

. Aby wzig¢ udziat w promocji nalezy w Okresie Akcji zawrze¢ z Organizatorem umowe na zakup Zestawu.

. Akcja nie taczy sie z innymi promocjami, upustami, obnizkami lub programami polecen, ktérych
organizatorem jest PGE Obrot S.A., chyba ze warunki takiej promocji, upustu, obnizki lub programu polecen
stanowig inaczej. Z Akcji nie moze skorzystac Klient, ktéry dokonuje zakupu Produktu finansowanego przez
bank w ramach kredytu 0% pozyskanego przy udziale (za posrednictwem) Organizatora.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§3

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, w przypadku zaistnienia waznej
przyczyny rozumianej jako (katalog zamkniety):
a) zmiana przepiséw prawa regulujgcych warunki, zasady i organizacje przeprowadzania Akcji,
wptywajgca na wzajemne prawa i obowigzki Organizatora i uczestnikow Akcji;
b) zmiana sposobu przeprowadzania Akcji spowodowana wzgledami  technicznymi
lub technologicznymi;
c) zmiana przepiséw prawa regulujgcych sprzedaz produktéw przez Organizatora wptywajaca
na wzajemne prawa i obowigzki okreslone w umowie zawieranej pomiedzy Klientem,
a Organizatorem lub zmiana interpretacji powyzszych przepiséw prawa wskutek orzeczen
sadow, decyzji, rekomendac;ji lub zalecen wtasciwych w danym zakresie urzedéw lub organdéw;
d) zmiana wykazu urzadzen, w przypadku zmiany portfolio urzadzen lub w przypadku zaprzestania
produkcji urzadzen objetych promocja lub w przypadku braku ich dostepnosci.

W przypadku dokonania zmiany niniejszego Regulaminu Organizator udostepni tekst jednolity poprzez jego
publikacje na stronie internetowe;j: https://www.gkpge.pl/dla-domu/oferta/fotowoltaika-z-pge-i-magazyny-
energii

Zmiany Regulaminu obowigzuja od momentu wyraznego ich wskazania i umieszczenia na stronie
internetowej: https://www.gkpge.pl/dla-domu/oferta/fotowoltaika-z-pge-i-magazyny-energii

Zmiana Regulaminu nie wptywa na Upusty przyznane przed zmiang Regulaminu.

Reklamacje, co do przebiegu Akcji mogg byc¢ zgtaszane pisemnie na adres: PGE Obrét S.A. ul. 8 Marca 6,
35-959 Rzeszéw z dopiskiem ,,Modut zasilania awaryjnego gratis — do magazynu energii od PGE Obrét S.A.”
lub przez formularz obstugi www.gkpge.pl/pv-serwis z dopiskiem w opisie sprawy ,Modut zasilania
awaryjnego gratis — do magazynu energii od PGE Obrot S.A.” Reklamacje rozpatruje Organizator, stosujac
w szczegolnosci postanowienia niniejszego Regulaminu.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane osobowe zgtaszajacego umozliwiajace udzielenie odpowiedzi na nig oraz
przyczyne reklamacji.

Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Administratorem danych osobowych Klienta jest PGE Obrdt S.A. z siedzibg w Rzeszowie przy ul. 8-go Marca
6, 35-959 Rzeszow. Kontakt do Inspektora ochrony danych: iod-pgeobrotsa@gkpge.pl. Dane osobowe
Klienta, ktdry bierze udziat w Akcji, pozyskane przez Administratora sg przetwarzane zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, wytgcznie w celu zwigzanym z organizacjg Akgji, tj. w celu wziecia udziatu
w Akcji, rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, odpowiedzi na ewentualne pytania, ustalenia, dochodzenia
i obrony przed ewentualnymi roszczeniami Klientéw oraz wykonania niezbednych obowigzkéw prawnych
cigzacych na Administratorze.

Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie:


https://www.gkpge.pl/dla-domu/oferta/fotowoltaika-z-pge-i-magazyny-energii
https://www.gkpge.pl/dla-domu/oferta/fotowoltaika-z-pge-i-magazyny-energii
https://www.gkpge.pl/dla-domu/oferta/fotowoltaika-z-pge-i-magazyny-energii
https://www.gkpge.pl/dla-domu/oferta/fotowoltaika-z-pge-i-magazyny-energii
https://www.gkpge.pl/dla-domu/oferta/fotowoltaika-z-pge-i-magazyny-energii
http://www.gkpge.pl/pv-serwis

10.

11.

12.

13.

a) uzasadnionego interesu Administratora w postaci urzadzenia i wykonania jego zobowigzan
zwigzanych z Akcja, rozpatrzenia zadan reklamacyjnych w celu ich rozwigzania na etapie
pozasgdowym i ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
w postepowaniu przed sgdami lub innymi organami i w zwigzku z tym archiwizacji i zabezpieczenia
informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow (art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego Smolar |
agencja promocyjno-reklamowa 14 przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) - Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119 (dalej: ,,RODO”) oraz

b) obowigzkéw prawnych Administratora zwigzanych m.in. z urzgdzeniem Akgji (art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO).

Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia udziatu w Akgji.
Niepodanie danych osobowych skutkuje brakiem mozliwosci wziecia udziatu w Akcji i/lub otrzymania Upustu.
Klientowi przystuguje: prawo dostepu do podanych danych osobowych, prawo zgdania sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania podanych danych osobowych, prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania podanych danych osobowych, ktére moze wniesé pisemnie bagdz emailem na adresy
Administratora badz Inspektora ochrony danych.

Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego do ochrony danych
osobowych, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe Klienta mogg by¢ przekazane / udostepnione przez administratora innym podmiotom w celu
realizacji przez niego obowigzkéw organizatora Akcji, wynikajgcych z niniejszego regulaminu oraz
obowigzujacych przepiséw prawa.

Dane osobowe Klientow beda przechowywane do czasu wygasniecia ewentualnych roszczen, ktoére
sg zwigzane z Akcjg w tym mogg by¢ przechowywane w okresie przewidzianym dla celéw sprawozdawczosci
wymaganej przepisami prawa.

Administrator nie korzysta z systemoéw stuzgcych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji dotyczacych
przetwarzania danych, w tym profilowania.

Wiecej informacji o przetwarzaniu danych osobowych Odbiorcy mozna znalezé na stronie internetowej PGE
Obrot S.A. pod adresem: https://pge-obrot.pl/o-spolce/dane-osobowe.

Integralng czesé niniejszego Regulaminu stanowi:

Zatgczniku nr 1 - Wykaz urzadzen objetych promocja


https://pge-obrot.pl/o-spolce/dane-osobowe

