Obrét Przyjazna Klientowi

Rzeszéw, 30 maja 2025 .

Szanowni Pafnstwo,

w 2024 roku weszty w zycie zmiany zwigzane z nowelizacja ustawy Prawo Energetyczne. Przesytamy informacje wynikajace
z obowigzku zapisanego w art. 5 ust. 6ca ustawy Prawo Energetyczne.

Mozliwos¢ oszczednosci na konkurencyjnym rynku energii elektrycznej

Konkurencyjny rynek energii elektrycznej gwarantuje Panstwu prawo wyboru sprzedawcy oraz prawo zawarcia umowy z ceng
dynamiczna. Dostep do réznych ofert na rynku i dopasowanie ich do indywidualnych potrzeb pozwala odbiorcom na zyskanie
oszczednosci.

Ceny dynamiczne energii elektrycznej

Od 24 sierpnia 2024 r. moga Panstwo zawrze¢ umowe z ceng dynamiczng energii elektrycznej [1]. Jest to nowe rozwiazanie, z ktérego
moga, ale nie musza Panstwo korzystac.

W przeciwienstwie do rozliczen opartych na standardowej taryfie, cena dynamiczna odzwierciedla wahania cen na rynku energii
elektrycznej. Cena nie jest sztywno okre$lona w obowigzujacym cenniku, ale bedzie sie zmieniata wraz z wahaniami cen na Towarowej
Gietdzie Energii S.A. w cyklach godzinowych. Bedzie obliczana zgodnie z ustalonym algorytmem.

Jakie warunki nalezy spetnié?

Beda mogli Panstwo zawrze¢ umowe z ceng dynamiczng energii elektrycznej, jezeli:
 sg Panstwo odbiorcami korzystajgcymi z energii wytacznie na wtasny uzytek;

* maja Panstwo zainstalowany licznik zdalnego odczytu.

Jakie s korzysci, koszty i ryzyka

+ Korzysci: realny wptyw na wysokos¢ rachunku. Dzieki temu, ze ceny za energie elektryczng beda publikowane dzien wczesniej, beda
Panstwo mieli mozliwos$¢ planowania jej zuzycia w godzinach, gdy jest ona tansza.

« Koszty: oprocz ceny gietdowej, cena na fakturze bedzie zawierata pozostate optaty, w tym prawa majatkowe, koszty i marze
sprzedawcy, podatki (akcyza i VAT) oraz koszy zwigzane z dystrybucja energii elektryczne;j.

* Ryzyka: efektywne wykorzystanie cen dynamicznych bedzie uzaleznione od podejmowanych przez Panstwa dziatan. Wazna jest
wiec Swiadomos¢ i aktywne zaangazowanie w zarzadzanie energia. Istotnym ryzykiem jest réwniez zmiennosc¢ i nieprzewidywalnos¢
cen na gietdzie, ktdéra uzalezniona jest od bardzo wielu czynnikéw makroekonomicznych tj. kosztéw paliwa, optat za emisje CO2,
zdarzen geopolitycznych, a takze od warunkéw atmosferycznych. Wahania te moga powodowaé gwattowny i nieprzewidziany
wzrost ceny, ktéra znajdzie odzwierciedlenie na Panstwa rachunku.

Przyktad z 8 grudnia 2024 r. z Towarowej Gietdy Energii w ramach notowan Rynku Dnia Nastepnego Fixing I:
- minimalna dobowa cena energii to 330,000 zt/MWh (netto) w godzinach od 1:00 do 2:00;
- maksymalna dobowa cena energii to 650,00 zt/MWh (netto) w godzinach od 16:00 do 17:00.

Klientéw, ktérzy skorzystaja z oferty z ceng dynamiczng, nie beda obejmowaty maksymalne ceny energii wynikajace z przepiséw, ktoére
reguluja ceny pradu w okresie od 1 stycznia 2025 r. do 30 wrze$nia 2025 r. [2]

Aby efektywnie zarzadza¢ zuzyciem energii i optymalizowac koszty w okreslonym czasie warto zainwestowac¢ w inteligentne systemy
typu smart home lub magazyny energii.

Wiecej informacji na temat oferty z ceng dynamiczng znajda Panstwo na stronie www.gkpge.pl.

Internetowa porownywarka ofert

Réwniez od 24 sierpnia 2024 r. [3], moga Panstwo skorzystac z elektronicznej poréwnywarki ofert sprzedawcéw pradu przygotowanej
i udostepnianej przez Urzad Regulacji Energetyki dla odbiorcéw w gospodarstwach domowych oraz mikroprzedsiebiorcéw [4]. Znajda
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w niej Panstwo informacje m.in. o wszystkich ofertach sprzedazy pradu, w tym ofertach uméw z cenami dynamicznymi, ktére s3
dostepne na rynku energii elektrycznej na terenie catego kraju.

Mozliwos¢ zakupu pradu od wybranego sprzedawcy

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, réwniez klienci w gospodarstwach domowych moga wybra¢ swojego sprzedawce pradu.
Oznacza to, ze klient nie ma obowiazku kupowania pradu od dotychczasowego sprzedawcy.

Informacje o nowych zasadach sprzedazy rezerwowej [5]

Zgodnie z przepisami wraz z uruchomieniem Centralnego Systemu Informacji Rynku Energii (CSIRE) zaczng obowigzywac¢ nowe zasady
dotyczace sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej [6].

Czym jest sprzedaz rezerwowa?

To ustuga zapewniajaca ciaggtos¢ dostaw energii dla odbiorcy w przypadku rozwiazania lub wygasniecia dotychczasowej umowy ze
sprzedawcg, bez zawarcia nhowej umowy.

Co sie zmieni?

Sprzedawcg rezerwowym bedzie sprzedawca wyznaczony zgodnie z przepisami [3]. Zmieni sie tez mechanizm uruchomienia

i zakonczenia sprzedazy rezerwowej. W obu przypadkach odbedzie sie to na podstawie informacji przekazanej sprzedawcy
rezerwowemu przez CSIRE.

Sprzedaz rezerwowa nie zostanie uruchomiona w przypadku, gdy:
a) pobieraja Panstwo energie elektryczng z wykorzystaniem przedptatowej formy rozliczen,
b) wstrzymano Panstwu dostarczanie energii elektrycznejzgodnie z przepisamiz dnia 10 kwietnia 1997 r. ustawy prawo energetyczne,

c) na dzied poprzedzajacy zawarcie rezerwowej umowy kompleksowej bede juz Panstwo objeci sprzedazg rezerwowa energii
elektrycznej,

d) Panstwa umowa o Swiadczenie ustug dystrybucji wygasta lub zostata rozwigzana i nie zawarli Panstwo nowej umowy o $wiadczenie
tych ustug,

e) Panstwa umowa rezerwowa wygasta lub zostata rozwigzana i nie zawarli Panstwo nowej umowy sprzedazy lub umowy
kompleksowej. Wyjatkiem jest sytuacja zmiany sprzedawcy rezerwowego wskutek zmiany sprzedawcy zobowigzanego
na sprzedawce wyznaczanego [3],

f) umowa sprzedazy lub umowa kompleksowa dla Parstwa PPE nie byta realizowana na dzien poprzedzajacy weryfikacje informacji
przez CSIRE, o tym czy sg Panstwo objeci umowa kompleksowa.
Charakter umowy sprzedazy rezerwowej

Umowa rezerwowa zawierana jest na czas nieokreslony. Otrzymajq Panstwo informacje o zawarciu tej umowy w terminie 5 dni od
jej zawarcia. Sprzedaz rezerwowa ma charakter tymczasowy — zapewniajacy dostawe energii do momentu podpisania przez Panstwa
nowej umowy z wybranym sprzedawca.

Sprzedawca rezerwowy energii elektrycznej rozlicza energie elektryczng w okresach miesiecznych.
Sprzedawca rezerwowy dostarcza umowe sprzedazy rezerwowej lub umowe kompleksowa rezerwowa:

1) odbiorcy energii w gospodarstwie domowym - w terminie 14 dni od otrzymania przez sprzedawce rezerwowego informacji od
operatora informacji rynku energii o wystapieniu przestanek do uruchomienia sprzedazy rezerwowej.

2) innemu odbiorcy - w terminie 30 dni od otrzymania przez sprzedawce rezerwowego informacji od operatora informacji rynku
energii o wystapieniu przestanek do uruchomienia sprzedazy rezerwowej.
Warunki cenowe sprzedazy rezerwowej

Sprzedaz rezerwowa jest z zasady rozwigzaniem tymczasowym, a ceny energii elektrycznej w ramach tej sprzedazy, sg z reguty mniej
korzystne niz standardowe oferty rynkowe. Warunki handlowe i ceny sprzedazy rezerwowej znajdziesz na stronie internetowej
sprzedawcy wyznaczonego. Cena energii elektrycznej sprzedawanej w ramach sprzedazy rezerwowej wynosi nie wiecej niz trzykrotnos¢
$redniej ceny energii elektrycznej, o ktérej mowa w przepisach [4] za poprzedni kwartat.

Sprzedawca rezerwowy wraz z rozliczeniem za energie elektryczng przekazuje informacje:

1) o prawie do wyboru nowego sprzedawcy;

2) ze z chwilg rozpoczecia realizacji sprzedazy energii na podstawie umowy z nowym sprzedawcy, umowa rezerwowa ulega
rozwigzaniu, bez koniecznosci jej wypowiadania.

Zakonczenie sprzedazy rezerwowej

Sprzedaz rezerwowa zakonczy sie automatycznie po zawarciu nowej umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej. Moga ja Panstwo
samodzielnie wypowiedzie¢ z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia lub zakorczy sie wraz z rozwigzaniem umowy
o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej.

Z powazaniem
Marlena Btazejewska
Dyrektor Departamentu

Sprzedazy i Obstugi Klientow
Biznesowych i Masowych
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Podstawa prawna:

[1] art. 3 pkt 6d ustawy z 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne - umowa z ceng dynamiczng energii elektrycznej - umowa
sprzedazy energii elektrycznej lub umowa kompleksowa, zawarta miedzy sprzedawca energii elektrycznej, a odbiorca koncowym,
odzwierciedlajgca wahania cen na rynkach energii elektrycznej, w szczegélnosci na rynkach dnia nastepnego i dnia biezacego,
w odstepach co najmniej réownych okresowi rozliczania niezbilansowania w rozumieniu art. 2 pkt 10 rozporzadzenia Komisji (UE)
2017/2195 z dnia 23 listopada 2017 r. ustanawiajacego wytyczne dotyczace bilansowania (Dz.Urz. UE L 312 z 28.11.2017, str. 6,
z p6zn.zm.12).

[2] art. 2 pkt 1 lit. a ) ustawy z dnia 27 paZzdziernika 2022 r. o $rodkach nadzwyczajnych majacych na celu ograniczenie wysokosci cen
energii elektrycznej oraz wsparciu niektérych odbiorcéw w latach 2023 - 2025.

[3] art. 31g ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne.

[4] art. 7 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcéw.

[5] Zgodnie z art. 26 ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Prawo energetyczne oraz niektérych innych ustaw.

[6]Zgodnie zart. 48 pkt 7 ustawyzdnia 28 lipca2023r. 0 zmianie ustawy - Prawo energetyczne oraz niektérych innych ustaw, nowe zasady
sprzedazy rezerwowej majg obowigzywac od 1 lipca 2025 r. Aktualnie trwajg prace legislacyjne dotyczace przesuniecia terminu
petnego uruchomienia CSIRE oraz wprowadzenia nowych zasad sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej, o wprowadzonych
zmianach bedziemy informowac na stronie internetowej www.gkpge.pl.

[7] art. 40 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych Zrédtach energii - w przypadku braku wyznaczenia sprzedawca
zobowiazany wyznaczony dla obszaru dziatania operatora systemu przesytowego elektroenergetycznego.

[8] art. 23 ust. 2 pkt 18a ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne.
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