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KLAUZULA INFORMACYJNA W ZWIAZKU ZE ZGLOSZENIEM NIEZGODNOSCI — UCZCIWY BIZNES

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (dalej
»RODO") informujemy, ze:

Administrator Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:
danych osobowych MegaSerwis sp. z 0.0. z siedzibg w Bogatyni, przy ul. Zgorzeleckiej 4, 59-920 Bogatynia,

Dane kontaktowe w | W sprawie ochrony swoich danych osobowych mozesz skontaktowac sie pod adresem e-mail:
sprawie ochrony bezpieczenstwo@mega-serwis.com.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny wskazany w pkt. 1
danych powyze;j.

Cele i podstawy

przetwarzania Pani/Pana dane przetwarzane sg w celu:

1. obstugi przyjetej korespondencji i rozpatrzenia Pani/Pana sprawy oraz udzielenia
odpowiedzi w zwigzku z korespondencjg przekazang za pomocg formularza
kontaktowego lub poczty elektronicznej;

2. wyjasnienia przekazanego zgtoszenia, ustalania jego okolicznosci i dodatkowych
informacji faktéw, oraz ewentualnie przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego
tj. realizacji PROG 00095 - Procedura Ogdlna Zgtaszania i postepowanie ze
Zgtoszeniami Incydentow niezgodnosci w GK PGE oraz ochrony Sygnalisty — o ile ten
status Pani/Panu przystuguje;

3. archiwalnym (dowodowym) bedacym realizacjg zabezpieczenia informacji na
wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw;

4. ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedgcym
realizacja prawnie uzasadnionego interesu MegaSerwis sp. z 0.0.

Podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w wyzej wskazanych celach jest
uzasadniony interes PGE Polskiej Grupy Energetycznej S.A. polegajacy na przestrzeganiu
regulacji wewnetrznych m.in. Kodeksu Etyki, Polityki Antykorupcyjnej, obowigzujacych w GK
PGE (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Zrédto pochodzenia | Dane osobowe zostaty pozyskane bezposrednio od Pani/Pana, bad? od osoby, ktéra

danych Pani/Pan reprezentuje.
Kategoria . . . L .
przekazanych Dane podstawowe / Dane identyfikacyjne (tzw. dane zwykte: imie i nazwisko, numer
danych telefonu,
adres e-mail, miejsce pracy).
Dane szczegétowe, ktorych zakres bedzie zalezat od zawartosc otrzymanej i prowadzone;j
korespondenc;ji.
Okres Okres przetwarzania Pani/Pana danych osobowych zwigzany jest ze wskazanymi powyzej
zrzechhowywania celami ich przetwarzania. Bedziemy przechowywaé Pani/Pana dane do momentu
anyc

whiesienia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec ich przetwarzania lub do zakoriczenia
rozpatrzenia Pani/Pana sprawy oraz udzielenia odpowiedzi w zwigzku z otrzymang
korespondencjg, a w przypadku koniecznosci przeprowadzenia postepowania
wyjasniajgcego do czasu jego zakoniczenia i przedawnienia ewentualnych roszczen.

Odbiorcy danych Pani/Pana dane osobowe bedg przekazywane uprawnionym instytucjom okreslonym przez
przepisy prawa oraz mogg by¢ powierzane podmiotom przetwarzajgcym, ktore Swiadczg
ustugi na rzecz administratora danych i ktéorym te dane sg powierzane.

Dane osobowe moga zostac przekazane:

1. Instytucjom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa np. kancelarie prawne;

2. Podmiotom z Grupy PGE, partnerom PGE;

3. Naszym podwykonawcom i ustogodawcom (podmiotom przetwarzajacym) np. PGE
Systemy.
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Przekazywanie
danych osobowych
poza EOG

Pani/Pana dane osobowe, co do zasady nie beda przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy (dalej: ,,EOG“). Majac jednak na uwadze obstuge infrastruktury IT i ustugi
teleinformatyczne Swiadczone przez PGE Systemy S.A. jako Podmiot przetwarzajacy, ktérego
wybrani podwykonawcy dziatajg poza EOG, powyzsze moze powodowac przekazanie
Pani/Pana danych poza EOG. Kazdorazowo transfer danych oparty jest o podstawe
legalizujgca wynikajaca

z art. 46 ust. 2 RODO.

Prawa
Uzytkownikow i
Wykonawcow

W kazdej chwili przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Pani/Pana danych przetwarzanych w celu realizacji uzasadnionego interesu administratora
wskazanego w pkt Il (tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f).

Administrator zaprzestanie przetwarzania danych w tych celach, chyba ze bedzie w stanie
wykazag, istniejgce wazne, prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg nadrzedne wobec
Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci lub dane te beda niezbedne do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen. Ewentualny sprzeciw prosimy kierowac na skrzynke
compliance@mega-serwis.com.pl lub na adres korespondencyjny Administratora.

Informacja o
dobrowolnosci

W przypadku pozyskania danych osobowych bezposrednio od Pani/Pana, podanie danych
osobowych jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie uniemozliwia Pani/Panu realizacje

podania danych celéw wskazanych w pkt Ill powyzej.

Zautomatyzowane Informujemy, ze w ramach przetwarzania danych, o ktérych mowa powyzej nie beda podejmowane
podejmowanie decyzje w spos6b zautomatyzowany i Pani/Pana dane nie beda profilowane.

decyzji i

profilowanie
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