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UMOWA KOMPLEKSOWA  
SPRZEDAŻY ENERGII ELEKTRYCZNEJ I ŚWIADCZENIA USŁUGI DYSTRYBUCJI  

DLA KONSUMENTÓW 

Nr              

data zawarcia umowy:      

Umowę zawierają: 

Sprzedawca 

PGE Obrót S.A., ul. 8 Marca 6, 35-959 Rzeszów, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydział Gospodarczy pod numerem KRS 0000030499, NIP: 813-
02-68-082, REGON: 690254559, o  kapitale zakładowym w wysokości 529 923 900 PLN w całości wpłaconym, którą 
reprezentuje na podstawie pełnomocnictwa:  

1.                                

oraz 

Odbiorca  

1.                                              

adres zamieszkania:                                         

telefon kontaktowy:                                               , e-mail:                                         

2.                                            

adres zamieszkania:                                            

telefon kontaktowy:                                                 , e-mail:                                            

Adres do korespondencji: 

☐ jak wyżej          ☐ zgodnie z danymi poniżej            
 

                                                

Pełnomocnik Odbiorcy: 

1.        

Sprzedawca i Odbiorca zwani są dalej razem Stronami, a każdy z osobna Stroną. 

§ 1 Przedmiot Umowy 

1. Będziemy świadczyć  na Twoją rzecz usługę kompleksową, którą jest sprzedaż energii elektrycznej oraz jej dostawa. 
Zakupiona przez Ciebie energia może być przeznaczona wyłącznie na Twoje własne potrzeby, przez co zyskujesz 
status Nabywcy końcowego w rozumieniu ustawy o podatku akcyzowym oraz Odbiorcy końcowego w rozumieniu 
Ustawy. 

2. Usługę kompleksową będziemy realizować do Punktu/ów Poboru Energii (dalej PPE), które wskazane są w Załączniku 
Wykaz PPE. Ilość zakupionej energii elektrycznej będzie ustalana według wskazań układu pomiarowo-
rozliczeniowego. 

3. Na podstawie Umowy jesteśmy zobowiązani świadczyć Ci usługę kompleksową, a Twoim obowiązkiem jest 
korzystanie z tej usługi i terminowa zapłata należności - na warunkach i w zakresie określonym w Ogólnych 
warunkach umowy kompleksowej dla konsumentów (dalej OWU).   

4. Strony postanawiają, że dla potrzeb interpretacyjnych definicje i skróty stosowane w Umowie mają znaczenie 
określone w OWU. 

§ 2 Warunki Umowy  

OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem zawarcia. 

2. Termin realizacji usługi określa  Załącznik do Umowy Wykaz PPE. 

3. Umowa obowiązuje: 

☐  na czas nieokreślony    

☐   na czas określony od         do            
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WARUNKI HANDLOWE 

4. Sprzedaż energii elektrycznej oraz świadczenie usługi jej dystrybucji rozliczać będziemy odpowiednio według stawek 
cen i opłat zawartych w Taryfie/Cenniku/Ofercie oraz w Taryfie OSD zgodnie z Twoją grupą taryfową wskazaną  
w Załączniku do Umowy Wykaz PPE.  

5. Parametry techniczne energii elektrycznej oraz szczegółowe warunki handlowe  znajdują się w Załączniku do Umowy 
Wykaz PPE.  

6. Warunki zmiany mocy umownej, wskazanej w Załączniku do Umowy Wykaz PPE, określa OWU oraz Taryfa OSD. 

PRAWA I OBOWIĄZKI STRON 

7. Szczegółowe prawa i obowiązki Stron określone są w OWU. 

8. Jesteśmy odpowiedzialni za Bilansowanie handlowe pobranej przez Ciebie energii elektrycznej. Upoważniasz nas  
do dokonywania zgłoszeń Umowy, zgodnie z zapisami IRiESD PGE Dystrybucja S.A. Możemy zlecić wykonywanie 
obowiązków w zakresie Twojego Bilansowania handlowego innemu podmiotowi. Niezbilansowana energia 
elektryczna będzie określana i rozliczana według rzeczywiście pobranej energii elektrycznej oraz standardowego 
profilu zużycia. 

WARUNKI ROZWIĄZANIA UMOWY 

9.  Każda ze Stron  ma prawo do rozwiązania Umowy na zasadach określonych w OWU. Zasady zmiany Umowy, w tym 
szczególne przypadki jej rozwiązania reguluje OWU, z zastrzeżeniem postanowień Oferty.  

10. Szczegółowe warunki wypowiedzenia Umowy oraz wstrzymania dostawy energii elektrycznej określa OWU.  

§ 3 Oświadczenia Stron 

OŚWIADCZENIA SPRZEDAWCY 

Oświadczamy, że jesteśmy Stroną umowy o świadczenie usług dystrybucji z Operatorem Systemu Dystrybucyjnego 
(OSD), którego funkcję pełni PGE Dystrybucja S.A. Z powyższej umowy wynika, że jesteśmy uprawnieni do zawarcia tej 
Umowy, zaś OSD zobowiązany jest do świadczenia usług dystrybucji energii elektrycznej, poprzez jej transport sieciami 
dystrybucyjnymi, w celu jej dostarczania odbiorcom przyłączonym do sieci OSD.  

OŚWIADCZENIA ODBIORCY 

1.  Oświadczam, że zakupioną na podstawie Umowy energię elektryczną w całości przeznaczę na potrzeby własne. 

2.  Zgadzam się, aby OSD udostępnił Sprzedawcy wskazania Układu pomiarowo-rozliczeniowego, w celu prowadzenia 
rozliczeń sprzedanej energii elektrycznej. * 

21Sprzedawca prowadzić będzie rozliczenia na podstawie informacji rynku energii zarejestrowanych w CSIRE. ** 

3.  Oświadczam, że przed zawarciem Umowy otrzymałam/em dokumenty wskazane w § 6, zapoznałam/em się z ich 
treścią i zgadzam się na ich włączenie do Umowy.  

4.  Oświadczam, że w związku z posiadaniem przez PGE Polska Grupa Energetyczna S.A. – podmiot dominujący 
w stosunku do Sprzedawcy – statusu spółki publicznej, zgadzam się na przekazanie tej Umowy PGE Polska Grupa 
Energetyczna S.A. na potrzeby zgodnego z prawem wykonania przez PGE Polska Grupa Energetyczna S.A. 
obowiązków informacyjnych, wynikających z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014  
z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie nadużyć na rynku (rozporządzenie w sprawie nadużyć na rynku) oraz 
uchylającego dyrektywę 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 
2003/125/WE i 2004/72/WE oraz podawanie do publicznej wiadomości informacji dotyczących przedmiotowej 
Umowy oraz na potrzeby działalności operacyjnej. 

5.  Potwierdzam, że wszystkie dane zawarte w Umowie są kompletne i zgodne ze stanem faktycznym. 

§ 4 Inne ustalenia 

1.     

      

§ 5 Postanowienia końcowe 

1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach - po jednym dla każdej ze Stron. 

2. W razie rozbieżności pomiędzy treścią Umowy, a dokumentami wymienionymi w § 6, rozstrzygające są 

postanowienia Oferty, a następnie Umowy, z zastrzeżeniem, że postanowienia Umowy mają charakter 
uzupełniający względem zapisów Oferty. 

3. Umowę można zmienić jedynie w formie pisemnego aneksu do umowy pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem 
zmian, dla których została przewidziana inna forma dokonania zmiany. 

 
 * Obowiązuje Odbiorców przyłączonych do sieci OSD, który nie złożył oświadczenia o gotowości rozpoczęcia realizacji zadań wynikających z rozdziału 2d Ustawy  z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo 

energetyczne do dnia złożenia oświadczenia przez tego OSD albo do dnia pełnego wdrożenia CSIRE (19 października 2026r.) 
** Obowiązuje Odbiorców przyłączonych do sieci OSD, który złożył oświadczenie o gotowości rozpoczęcia realizacji zadań wynikających z rozdziału 2d  Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo 

energetyczne od dnia złożenia oświadczenia przez tego OSD albo od dnia pełnego wdrożenia CSIRE (19 października 2026r.)  
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 § 6 Załączniki  

Integralną część Umowy stanowią Załączniki:  

☐ Wykaz PPE 

☐ Zbiór Praw Konsumenta 

☐ Ogólne warunki umowy kompleksowej dla konsumentów 

☐ Taryfa OSD 

☐ Cennik 

☐ Taryfa 

☐ Oferta 

☐ Informacje dotyczące obowiązków przedsiębiorcy w innych umowach niż zawierane  poza lokalem 

przedsiębiorstwa lub na odległość 

☐  Informacje dotyczące obowiązków przedsiębiorcy w umowach zawieranych poza lokalem przedsiębiorstwa  

lub na odległość 

☐ Klauzula informacyjna RODO 

 
Odbiorca  Sprzedawca 

#ICPREGION&SIGN&150&50&-5&-5&72#  #ICPREGION&SIGN&150&50&-5&-5&72# 
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